
Kundeninformation (Gesetzliche Informationspflichten)

1.            Identität des Vertragspartners  

Der Vertrag über die Nutzung des Online-Repertoriums kommt mit:

Ravi Roy Lehr- und Forschungsinstitut für Homöopathie, Burgstr. 8, 82418 Riegsee-Hagen

zustande.

2.            Einzelne Schritte bis zum Vertragsschluss  

1. Schritt: Ausfüllen des Registrierformulars

2. Schritt: Zusammenfassung Ihrer Daten in einer Übersicht

3. Schritt: Verbindliche Absendung der Registrierung; damit wird die Bestellung ausgelöst.

Mit  dem  Auslösen  der  Bestellung  geben  Sie  ein  verbindliches  Angebot  zum  Abschluss  eines 
Vertrages über die Nutzung des Online-Repertoriums von Ravi Roy ab. Die Präsentation unserer 
Dienstleistungen auf der Website stellt kein bindendes Angebot unsererseits dar. Die Nachricht auf 
der Webseite nach erfolgter Registrierung bestätigt lediglich den Eingang Ihrer Bestellung und ist 
nicht als Annahmeerklärung zu werten. Die Annahme Ihres Vertragsangebotes erfolgt durch uns 
spätestens mit der Zusendung des Aktivierungslinks. Eine weitere E-Mail bestätigt schließlich die 
Aktivierung des Zugangs.

3.            Technische Korrekturmöglichkeiten  

Nach der Eingabe der Daten wird eine Zusammenfassung der Bestelldaten dargestellt. Hier besteht 
die Möglichkeit durch den „Zurück“- Knopf Änderungen an den Bestelldaten vorzunehmen. Mit 
dem Klick auf „Registrieren“ wird die Bestellung ausgelöst. 

4.            Beanstandungen  

Etwaige Beanstandungen bitten wir Sie zu richten an:

Ravi Roy Lehr- und Forschungsinstitut für Homöopathie, Burgstr. 8, 82418 Riegsee-Hagen, Fax: 
08841-4298, E-Mail: support@roy-repertorium.de

5.            Speicherung des Vertragstextes  

Ihre Bestelldaten werden in unserem Hause gespeichert. 

Nach erfolgtem Login  können unter  dem Menüpunkt  „Meine  Daten“  eigene  Daten  eingesehen 
werden. Unter „Mein Konto“ finden sich Informationen zu eventuell gebuchten Flatrates sowie der 
persönliche aktuelle Guthabensstand des Nutzers. 

Zusätzlich erhalten Sie alle relevanten Vertragsdaten per E-Mail, die ausgedruckt werden kann.

Ihr Ravi Roy Lehr- und Forschungsinstitut für Homöopathie


